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DANZA ore sett. settimane ore annuecosto orario totale Note
Ore docenza 45,5 di cui 709,5 25,08 17.794,26

con P.IVA 380 25,58 9.720,40
230 23,75 5.462,50

Totale ore annue docenza 1319,5
Direzione 1.505,37 mensili 10 mesi 15.053,70

Coordinatrice 8 33 264 23,86 6.299,04
120 di cui 80 25,08 2.006,40

40 25,58 1.023,20
Spesa presunta 57.359,50

MUSICA ore sett. settimane ore annuecosto orario totale Note
Totale ore annue docenza 8247 di cui coll./ind. 29 5658,75 25,08 141.921,45

con P.IVA 5 29 1321 25,58 33.791,18
1267,25 23,75 30.097,19

Ore per iscrizioni 100 25,08 2.508,00
Direzione 1.134,05 mensili 10 mesi 11.340,50
Consulenza artistica 1.075,85 10 mesi 10.758,50
Coordinatrice 12 31 372 23,86 8.875,92
Custode 30 35 1050 18,35 19.267,50

Ore extra docenza 100 di cui 80 25,08 2.006,40
20 25,58 511,60

Spesa presunta 261.078,24

ARTE ore sett. settimane ore annuecosto orario totale Note

30 676 25,08 16.954,08

500 23,75 11.875,00
Variopinto Docenza 40 25,08 1.003,20
Variopinto Custode 12 6 54 18,35 990,90
Direzione 1.424,37 mensili 10 mesi 14.243,70

Coordinatrice 8 36 288 23,86 6.871,68
Custode 20 31 620 18,35 11.377,00
Custode storia dell'arte 36 18,35 660,60
Custode Conferenze 6 18,35 110,10
Modella 4 28 112 23,25 2.604,00
Ore extra docenza 50 di cui 50 25,08 1.254,00

Storia dell'arte (12 lezioni) 12 120 1.440,00
Storia del cinema (12 lezioni) di cui 8 121,06 968,48

4 120 480,00
Conferenze 2 180 360,00

Spesa presunta 71.192,74

Totale ore annue docenza 1176 Totale spesa 
docenza 

28.892,08

ANNO 2012/2013
Tabella A

Totale spesa 
docenza 

32.977,16

Totale spesa 
docenza 

205.809,82

Ore extra docenza 
(Saggio)



LINGUE 21 classi ore sett. settimane ore annuecosto orario totale Note

1995 1282,50 25,08 32.165,10

712,50 23,75 16.921,88
Iscrizioni 180 25,08 4.514,40
Referente Trinity 160 25,08 4.012,80
Voucher one to one e one to one Adulti e Ragazzi * 400 25,08 10.032,00
Conversatione Higher 8 lez. da 2 ore (mensile) 16 60,00 960,00

Conversation 15 lezioni da 2 ore per 2 corsi - (30 lez.) 60 60,00 3.600,00
Costo Orario 
Euro 60,00

Conversatione  - 4 Moduli Brevi 80 45,00 3.600,00
Costo Orario 
39,00 + Inps

Italiano x Stranieri - 2 Moduli Brevi 64 25,08 1.605,12

16 lez da 1,5 
ore - 2 ore x 
Insegnante

+ 6 ore Preparazione / Test Finale 6 25,08 150,48
Direzione 1408,67 mensili 10 mesi 14.086,70

10,5 406 23,86 9.687,16

15 561 18,35 10.294,35

Ore extra docenza 190 di cui 190 25,08 4.765,20
(110 esami diploma e 80 progetti)

Totale ore 4118
Spesa presunta 116.395,19

Spesa totale presunta quattro scuole 506.025,66

Spesa AFOL 30.000,00
spese generali 974,34
TOTALE GENERALE DA IMPEGNARE IN DELIBERA 537.000,00

Coordinatrice 110 sere x 3,5 ore e 7 sere x 3 ore (dal 
6.09.12 al 30.06.13) - Ore settimanali 10,5 o 9

Custode 93 sere x 5 ore e 24 sere x 4 ore (dal 06.09.12 al 
30.06.13)

Totale ore annue docenza Totale spesa 
docenza 

49.086,98
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CONTRATTO DI SERVIZIO 
TRA IL COMUNE DI SESTO SAN GIOVANNI 

E 
L’AGENZIA FORMAZIONE ORIENTAMENTO E LAVORO NORD MILANO 

 
L’anno duemiladodici, il giorno      del mese       in Sesto San Giovanni Piazza della Resistenza 20 
presso la sede del  Comune 

TRA 
L’Amministrazione del Comune di Sesto San Giovanni di seguito denominata Comune, codice 
fiscale 02253930156, nella persona  
 

E 
L’Agenzia Formazione Orientamento e Lavoro Nord Milano, con sede legale in Sesto San 
Giovanni, V.le Italia 548, di seguito denominata Afol Nord Milano  nella persona del 
 

 
 

Premesso 
 
 

- che il Consiglio Comunale ha adottato la Deliberazione n. 25  in data 10/06/2008 avente oggetto        
“Servizio Civiche Scuole Artistiche e di Lingue. Approvazione contratto di servizio con 
l’Agenzia Orientamento e Lavoro Nord Milano” per l’anno scolastico 2008/2009”; 

- che con tale atto il servizio Civiche Scuole veniva affidato ad AFOL in via sperimentale per il 
periodo 1° settembre 2008 – 31 luglio 2009; 

- che con delibere n. 233 del 21.07.2009 e n. 292 del 27.07.2010 e n. 214 del 14.06.2011 la Giunta 
Comunale ha approvato il rinnovo del citato contratto di servizio per gli anni scolastici  2009-
2010 e 2010-2011 e 2011-2012; 

-  considerata la necessità di mantenere l’attività formativa e culturale ormai consolidata delle 
quattro Civiche Scuole fondate nel dopoguerra, data l’esperienza acquisita e la validità del 
modello organizzativo sperimentato con Afol Nord Milano nonché la volontà di entrambi le parti 
a proseguire il rapporto di collaborazione; 

- visto l’art. 23-bis  del d.l. n. 112/2008 il quale disciplina l’affidamento e la gestione dei servizi 
pubblici locali ed in particolare prevede l’affidamento diretto per situazione che, a causa di 
peculiari caratteristiche economiche, sociali, ambientali e geomorfologico del contesto 
territoriale di riferimento non permettono un efficace e utile ricorso al mercato; 

- che ai sensi della vigente normativa i rapporti tra il Comune e Afol Nord Milano devono essere 
disciplinati con apposito Contratto di Servizio;  

 
Stipulano e convengono quanto segue: 

Art. 1 – Premesse 
Le premesse costituiscono parte integrante del presente Contratto di Servizio, di seguito nominato 
per brevità Contratto. 
 
Art. 2 – Struttura del Contratto 
Il Contratto si articola in quattro parti secondo la seguente struttura logica: 
I Parte – Durata e oggetto 
II Parte – Obiettivi, modalità e impegno delle parti 
III Parte – Sistema di monitoraggio e controllo 
IV Parte – Disposizioni varie 
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PARTE PRIMA – DURATA E OGGETTO 

 
Art. 3 – Durata 
Il Contratto ha validità dal 1° settembre 2012 al 31 luglio 2013 
 
 
Art. 4 – Oggetto 
Il Contratto prevede e disciplina, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative dello Statuto del 
Comune e di quello di Afol Nord Milano, i rapporti fra Comune e Afol Nord Milano in merito 
all’affidamento delle attività di gestione delle quattro Scuole Civiche cittadine e per lo svolgimento 
dei corsi dettagliati nelle Tabelle A1, A2, A3, A4 
Civica Scuola d’Arte “Federico Faruffini” 
Civica Scuola di Danza “A.Milloss” 
Civica Scuola di Musica “G.Donizetti” 
Civica Scuola di Lingue “H.Arendt” 
Il servizio oggetto dell’affidamento è:  
attività di docenza 
attività di direzione 
attività di segreteria 
attività di custodia  (ad eccezione della custodia della Civica Scuola di Danza) 
attività particolari specifiche quali la modella della scuola di arte e il coordinatore artistico di quella 
di musica 
I servizi e le attività devono essere prestati secondo le modalità indicate nelle Tabelle A1, A2, A3, A4. 

 
 

PARTE SECONDA – OBIETTIVI, MODALITA’ E IMPEGNI DELLE PARTI 
 
Art. 5 – Obiettivi 
Le quattro Civiche Scuole funzionano nella Città di Sesto San Giovanni da oltre cinquant’anni, con 
successo e gradimento da parte di oltre mille studenti all’anno, una fucina di attività artistiche e 
culturali che ha sempre saputo soddisfare il bisogno di cultura espresso dalla cittadinanza. 
L’affidamento ad Afol Nord Milano delle funzioni  di cui al precedente articolo ha come obiettivo 
quello di allargare un’offerta integrata delle attività delle Civiche scuole, garantendo un 
miglioramento del livello di erogazione dei servizi, nel rispetto delle direttive impartite dai singoli 
direttori delle scuole in accordo con il Comune, contemplando anche la possibilità, se compatibile 
con il quadro economico di riferimento, di utilizzare sedi di proprietà di Afol Nord Milano per lo 
svolgimento di corsi che non potessero trovare accoglienza nelle attuali quattro Civiche Scuole. 
Il miglioramento del livello e della qualità dei servizi oggetto del presente Contratto, percepito 
dall’utente, sarà verificato tramite la rilevazione di una  customer satisfaction, con apposita 
indagine conoscitiva effettuata al termine dell’anno scolastico in ciascuna scuola dal Comune e da 
Afol Nord Milano. I contenuti della customer satisfaction e le modalità di analisi dei risultati 
saranno concordati tra AFOL, il Comune e i Direttori delle Civiche Scuole. 
 
Art. 6 – Prerogative del Comune 
Sono riservate al Comune, le funzioni di indirizzo, vigilanza e controllo dell’operato di Afol Nord 
Milano, nell’espletamento delle attività e di esercizio del servizio, al fine di assicurare che i livelli e 
le condizioni di erogazione siano conformi al Contratto e comunque adeguati alle esigenze degli 
utenti. 
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Art. 7 – Disposizioni generali relative al personale 
Le assunzioni del personale necessarie allo svolgimento del servizio oggetto del presente Contratto 
vengono espletate da Afol Nord Milano. Nelle assunzioni del personale docente e non docente Afol 
Nord Milano terrà conto prioritariamente dell’esigenza di garantire la continuità didattica e 
organizzativa pregressa. 
Afol Nord Milano si impegna a riconoscere al personale docente e non docente le medesime 
condizioni contrattuali economiche attualmente in essere, fatta salva la possibilità, in accordo tra le 
parti, di concordare diverse condizioni economiche migliorative. 
Sarà cura di AFOL contattare tutto il personale per il rinnovo degli incarichi e verificare le modalità 
contrattuali da applicare nonché verificare direttamente con le Direzioni delle scuole le modifiche 
degli impegni orari settimanali assegnati a ciascun docente modificando eventualmente i contratti in 
essere. L’Ufficio Comunale preposto non assumerà la funzione di raccordo, sino ad ora espletata, 
fra AFOL e il personale in servizio ma faciliterà il rapporto tra i due. Tutte le comunicazioni e i 
provvedimenti relativi al personale assunto verranno gestiti direttamente dalle direzioni delle 
Civiche Scuole con gli uffici di AFOL. Le segreterie delle scuole concorderanno direttamente le 
modalità per la consegna di documentazioni riguardanti tutta la materia gestita da AFOL mentre 
avranno come riferimento gli uffici comunali per quanto riguarda la gestione dell’utenza. 
Al Comune spetta comunque il controllo e la verifica di tutta l’attività svolta per la gestione delle 
Civiche Scuole e il monitoraggio della spesa complessiva. 
 
Art. 8 – Relazioni economico finanziarie 
Per l’erogazione dei servizi, di cui al presente Contratto, il Comune corrisponderà ad Afol Nord 
Milano l’importo di € 537.000,00  ad anno scolastico commisurato alla retribuzione del personale e 
all’espletamento delle funzioni oggetto del Contratto di servizio pari ad  € 30.000,00, fatta salva la 
possibilità di cui al precedente art. 7. 
Gli importi sopra indicati sono dettagliati nell’allegata Tabella B. 
Il pagamento annuale del corrispettivo sarà effettuato come segue: 
- primo  acconto nel mese di settembre 2012 per € 25.000,00=; 
- un successivo acconto nel mese di ottobre 2012 per Euro 35.000,00=;  
- un successivo acconto nel mese di novembre 2012 per Euro 35.000,00=; 
- un successivo acconto nel mese di gennaio 2013 per Euro 377.000,00=; 
- un saldo a fine luglio dietro presentazione di regolare rendiconto delle spese sostenute da Afol 
Nord Milano corredato da un dettaglio delle voci economiche, spese che comunque non potranno 
superare l’importo contrattuale stabilito, pari ad Euro 65.000,00=.  
 
Il corrispettivo a forfait sopra indicato si potrà proporzionalmente modificare in corrispondenza di 
quanto segue: 
- modificazioni quantitative degli utenti iscritti alle quattro Civiche Scuole; 
- modifiche concordate fra le parti delle condizioni economiche contrattuali del personale. 

 
Per l’avvio, previa deliberazione del Comune, di nuovi servizi e/o nuove modalità di svolgimento 
del servizio si provvederà ad un’appendice del presente Contratto. 
E’ fatto obbligo la presentazione all’ufficio comunale preposto dei rendiconti mensili delle spese 
effettivamente sostenute da AFOL Nord Milano per le liquidazioni del personale. 
 
Art. 9 – Impegni di Afol Nord Milano 
Al fine di facilitare la regolare pianificazione ed erogazione del servizio oggetto del Contratto, Afol 
Nord Milano: 
-  indica al Comune i propri responsabili, ai quali sarà attribuita l’autonomia necessaria ad 

affrontare e risolvere i problemi operativi e di coordinamento interni; 
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-  garantisce il rispetto dei tempi previsti per la realizzazione degli interventi relativi all’erogazione 
dei servizi medesimi; 

-  si impegna a rendere disponibile il personale qualificato allo svolgimento delle funzioni  di cui 
all’art. 4 del presente Contratto di Servizio, si impegna altresì a provvedere alle sostituzioni del 
personale non docente delle scuole anche se comunicate nella medesima giornata con personale 
proprio o predisponendo in autonomia nel mese di settembre 2012 una graduatoria di aspiranti 
all’incarico; 

-  si impegna a ricevere tutti i curriculum dei docenti aventi i titoli necessari che richiedano di 
essere inseriti nelle graduatorie per l’insegnamento ed inoltra in autonomia alle direzioni delle 
scuole, entro i termini previsti, tutta la documentazione affinché le Direzioni delle Scuole 
possano predisporre le graduatorie di incarico e supplenza. Tali graduatorie saranno rese 
pubbliche da AFOL Nord Milano che provvederà altresì ad informare gli aspiranti all’incarico 
della relativa pubblicazione secondo le modalità normalmente utilizzate; 

-  si impegna a sostituire a seguito di dimissioni o in caso di attivazione di nuovi corsi il personale 
necessario che andrà selezionato dalle apposite graduatorie e a seguito di colloqui individuali che 
saranno effettuati dai Direttori delle Scuole coadiuvati da un referente indicato da AFOL e un  
referente indicato dalla Amministrazione Comunale. 

-  autorizza le direzioni delle scuole civiche, attraverso la propria segreteria, a sostituire utilizzando 
le graduatorie, il personale docente eventualmente assente. Nel caso in cui non ci fosse personale 
disponibile alla sostituzione, la direzione della scuola concorderà con AFOL le modalità da 
adottare avvisando contestualmente di quanto deciso l’ufficio comunale preposto al quale restano 
di competenza tutti i rapporti con l’utenza;  

-  si impegna a depositare in copia tutti i contratti con le eventuali modifiche in corso d’anno 
nell’ufficio comunale preposto o in alternativa provvede a creare cartelle dati condivisibili, per la 
sola consultazione, con l’ufficio Civiche Scuole via internet;  

-  si impegna a predisporre, su richiesta dell’interessato, le certificazioni di servizio; 
-  garantisce a tutto il personale che ne facesse richiesta specifica, il servizio di elaborazione del 

730 previa presentazione del relativo modulo precompilato; 
-  adotta modalità che facilitano il personale specializzato, che presta la propria opera presso le 

Civiche Scuole con contratto occasionale, predisponendo tutti gli atti necessari, ivi compresi 
quelli di liquidazione, prevedendone la consegna nella data dell’iniziativa; 

-  controlla il prospetto mensile delle ore effettivamente svolte dal personale delle scuole, 
trasmesso dall’Ufficio Scuole Civiche, confrontandolo con le notule presentate dai singoli 
incaricati e verifica l’attestazione della direzione delle scuole. Controlla l’andamento delle ore 
effettuate mensilmente da tutto il personale al fine di tenere monitorato il monte ore massimo a 
ciascuno assegnato; 

-  è facoltà di AFOL autorizzare la trasmissione dei prospetti mensili via mail che le direzioni  
delle scuole manderanno contestualmente per conoscenza agli uffici comunali preposti e, al fine 
di facilitare le comunicazioni, prevedere l’invio di tutta la documentazione necessaria utilizzando 
la posta elettronica; 

-  manleva e garantisce il Comune da qualsiasi pretesa di terzi connessa o comunque derivante 
dallo svolgimento di qualsiasi attività inerente i servizi oggetto del presente Contratto. 

Nella erogazione dei servizi medesimi, Afol Nord Milano si impegna ad osservare e  far osservare 
le leggi vigenti, le disposizioni regolamentari del Comune e le direttive formulate con apposita 
determinazione dirigenziale. 
 
Art. 10 – Impegni del Comune 
Il Comune si impegna a fare quanto necessario per consentire la più efficiente e rapida erogazione 
dei servizi oggetto del presente Contratto. In particolare si obbliga a: 
-  mettere a disposizione di Afol Nord Milano le sedi delle quattro Civiche Scuole e tutti i beni 

relativi allo svolgimento dei servizi in esse contenuti; 
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-  sostenere direttamente le spese di riscaldamento, acqua potabile, energia elettrica e telefono,  e 
quelle relative alla pulizia delle scuole; 

-  gestire i ricavi derivanti dallo svolgimento del servizio e delle attività collaterali, accessori, 
integrativi e complementari al servizio oggetto del presente Contratto; 

- predisporre,  unitamente ad Afol Nord Milano, i programmi didattici delle Civiche Scuole; 
-  effettuare in propri locali e con propri mezzi le iscrizioni, comunicando al termine delle stesse il 

numero degli utenti iscritti suddivisi per ogni scuola e per ciascun corso prescelto, e indicando il 
fabbisogno del personale docente necessario nonché il monte ore settimanale da assegnare a 
ciascun docente, unitamente al monte ore relativo all’extradocenza; 

- tenere la contabilità delle rette introitate e verificare, alle scadenze indicate, gli eventuali mancati 
pagamenti procedendo con gli atti necessari; 

-  gestire eventuali rimborsi per la mancata frequenza e le riduzioni delle rette secondo i dettami 
regolamentari comunali; 

-  provvedere con atti propri alle necessità delle quattro scuole, nello specifico: 
acquisto di beni, prestazione di servizi (noleggio e accordature strumenti musicali, manutenzione 
laboratorio linguistico e similari); 

- gestire la contabilità e l’amministrazione del fondo cassa delle Civiche Scuole; 
-  mantenere le relazioni con l’utenza;  
- predisporre la stampa e l’invio all’utenza del materiale relativo alle iscrizioni e alla modalità di 

accesso al servizio; 
-  organizzare gli eventi culturali delle quattro Civiche Scuole e del saggio biennale della scuola di 

Danza; 
-  creare rapporti di collaborazione fra le Civiche Scuole e le  scuole pubbliche, associazioni o enti 

diversi presenti sul territorio al fine di supportare, con iniziative culturali proposte dalle scuole 
civiche, l’attività normalmente svolta dalle istituzioni indicate. 

-  promuovere la partecipazione degli allievi delle civiche scuole a iniziative organizzate sul 
territorio sestese e non, con l’obiettivo di pubblicizzare le attività svolte dalle scuole e allo stesso 
tempo permettere agli allievi di verificare le competenze acquisite nelle proprie materie di studio 
e confrontarsi con una realtà esterna. 

 
Art. 11 – Politica Tariffaria 
La politica tariffaria è di esclusiva pertinenza del Comune che in piena autonomia fissa la tassa di 
iscrizione e la retta di frequenza. In particolare le iscrizioni e le relative rette saranno gestite e 
introitate dal Comune.  
 

PARTE TERZA – SISTEMA DI MONITORAGGIO E CONTROLLO 
 

Art. 12 – Politica della qualità 
Afol Nord Milano, in accordo con il Comune, si impegna a perseguire una politica orientata al 
miglioramento della qualità dell’offerta dei servizi agli utenti delle Civiche Scuole. 
Al fine di perseguire le finalità sopraindicate Afol Nord Milano, in accordo con il Comune, si 
impegna a perseguire una politica orientata al miglioramento della qualità dell'offerta dei servizi 
agli utenti delle Civiche Scuole inserendo nel Sistema di Gestione Qualità di Afol Nord Milano, 
specifico riferimento a quanto oggetto del presente Contratto. 

 
PARTE QUARTA – DISPOSIZIONI VARIE 

 
Art. 13 – Poteri di verifica 
Il Comune ha la facoltà di verificare la corretta applicazione di quanto stabilito dal presente 
Contratto e a tal fine potrà in qualsiasi momento richiedere ad Afol Nord Milano informazioni e dati 
sulle attività svolte, potrà inoltre presentare proposte di miglioramento dei servizi oggetto del 
presente Contratto. 
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Art. 14 – Cessione del Contratto 
Afol Nord Milano non può cedere a terzi i diritti nascenti dal presente Contratto. 
 
Art. 15 – Risoluzione del Contratto 
Il Comune può procedere alla risoluzione del presente Contratto ed alla revoca dell’affidamento  dei 
servizi nei seguenti casi: 
 
- in caso di dichiarazione dello stato di insolvenza o di fallimento di Afol Nord Milano; 
- in caso di gravi e reiterati inadempimenti nella gestione e/o nella esecuzione del presente 

Contratto qualora imputabili alla diretta responsabilità di Afol Nord Milano e tali da pregiudicare 
in modo rilevante l’erogazione e la qualità dei servizi. 

Prima di pronunciare la revoca dell’affidamento del servizio il Comune: 
- notifica ad Afol Nord Milano una diffida nella quale prescrive di rimuovere immediatamente la 

causa dell’inadempimento, e concede un termine di dieci giorni dalla notifica per le eventuali 
controdeduzioni; 

- prende atto delle motivazioni di Afol Nord Milano relativamente all’inadempimento; 
- procede alla risoluzione del Contratto se queste ultime sono considerate non valide. 
E’ facoltà del Comune, qualora Afol Nord Milano non abbia provveduto ad eliminare le cause di 
inadempimento e si proceda alla risoluzione del Contratto, pretendere dalla stessa la rifusione delle 
spese, oneri e danni subiti. 
 
Art. 16 – Rinnovo, modifiche e aggiornamenti  
Le parti si riservano la facoltà di procedere al rinnovo del presente Contratto per un periodo non 
superiore a quello originario. 
Entro due mesi precedenti la data di scadenza le parti provvederanno a ridefinire consensualmente 
le condizioni contrattuali per l’eventuale rinnovo.  
Qualora si rendesse necessario prima della scadenza, le parti, di comune accordo, possono 
procedere a modifiche e aggiornamenti delle disposizioni contenute nel presente Contratto.  
 
Art. 17 – Spese 
Tutte le spese dipendenti e conseguenti alla stipulazione del presente Contratto sono a carico di 
Afol Nord Milano.  
 
Art. 18 – Controversie  
Per le risoluzioni di eventuali controversie sorte fra le parti, non risolte amichevolmente, si farà 
ricorso alla giustizia ordinaria. Il Foro competente è quello del Tribunale di Monza. 
 
Sesto San Giovanni, 
 
 
per Afol Nord Milano    per il Comune di Sesto San Giovanni  
  
f.to …………………..   f.to ……………………… 
 


